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Uniwersytet Wroctawski ogtasza konkurs na stanowisko informatyka Wsparcia
Bezposredniego na Wydziale Filologicznym

Opis stanowiska

Nazwa stanowiska: informatyk

Wymiar etatu: petny etat

Liczba etatow: 1

Gtowne obowigzki

Inwentaryzacja sprzetu IT.

Swiadczenie pomocy bezpoérednio przy stanowisku komputerowym, a
takze telefonicznej, mailowej lub w systemie zgtoszen w zakresie
rozwigzywania problemoéw pracownikéw UWr ze sprzetem
komputerowym oraz podstawowym oprogramowaniem.

Instalacja i konfiguracja sprzetu komputerowego zgodnie z potrzebami
pracownikéw i centralng polityka bezpieczenstwa sieci i stacji roboczych.
Relokacja sprzetu komputerowego.

Diagnostyka komputerdow w zakresie awarii sprzetu i oprogramowania.
Wykonywanie drobnych napraw sprzetu komputerowego i przekazywanie
powazniejszych napraw do serwisu zewnetrznego, w tym nadzdér nad
wykonanymi pracami.

Dbanie o techniczny dobrostan elementéw infrastruktury informatyczne;j
(szafy informatyczne, elementy podtrzymania zasilania, przetgcznikiiinna
infrastruktura sieciowa, instalacje WiFi itp.).

Pomoc pracownikom w zakresie okreslenia parametréw sprzetu
komputerowego i oprogramowania potrzebnego do wykonania ich zadan.
Udziat w pracach centralnego zespotu opracowujgcego ustandaryzowane
konfiguracje sprzetowe.

Monitorowanie najnowszych trendéw w obszarze technologii
informatycznych i cyfrowych




e  Wspdtpraca z podmiotami zewnetrznymi w zakresie rozwigzywania
pojawiajgcych sie problemoéw.

e Opieka nad systemami multimedialnymi sal dydaktycznych w zakresie:
konfiguracja standardowego srodowiska, priorytetowa reakcja na awarie,
koordynacja napraw w serwisie zewnetrznym.

e Zarzadzanie dostepem uzytkownikéw do danych przetwarzanych w
administrowanych systemach.

Wymagania konieczne
e  Wyksztatcenie srednie techniczne.

e  Minimum rok doswiadczenia w pracy w obszarze wsparcia uzytkownikéw

koncowych.
Wymagania . ]
Wymagania pozadane
e Znajomos¢ podstaw sieci komputerowej i Junos OS.
e Samodzielnos¢, umiejetnosé organizowania wtasnej pracy.
e Umiejetnos¢ pracy w zespole.
Oferujemy
e Zatrudnienie w prestizowe] i renomowanej Uczelni.
e Stabilne warunki zatrudnienia (umowa o prace) (docelowo zatrudnienie w
oparciu na umowe o prace na czas nieokreslony na stanowisku Specjalista
IT).
¢ Mozliwos¢ rozwoju zawodowego oraz wspotpracy z doswiadczonym
zespotem.
e Udziat w projektach IT na rzecz Uczelni (projekty ogdlnouczelniane oraz
Oferujemy europejskie).
e Dodatkowe wynagrodzenie roczne tzw. ,trzynastka”.
e Mozliwos¢ skorzystania z karty multisport.
e Mozliwos¢ skorzystania z ubezpieczenia grupowego.
e Mozliwo$¢ skorzystania z ubezpieczenia opieki medyczne;j.
e Dofinansowanie wypoczynku.
e Dofinansowanie wypoczynku dzieci.
e Preferencyjne pozyczki.
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Kontakt

Oferta pochodzi z portalu Praca.pl. Prosimy o przesytanie aplikacji bezposrednio
do pracodawcy. Link do ogtoszenia na Praca.pl: https://www.praca.pl/informatyk-
wsparcia-bezposredniego-na-wydziale-filologicznym 9095947.html
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